BUSINESS MODEL
CANVAS

2 VALUE PROPOSITION
1. SEGMEN PELANGGAN ATAU MANFAAT YANG DITAWARKAN
DARI USAHA ANDA
MENGETAHUI PELANGGAN ANDA
APAKAH ANDA SUDAH MENGETAHUI MANFAAT ATAU NILAI TAMBAH INI
DENGAN PERSS SIAPA CALON DAPAT MENJADI ALASAN MENGAPA
PELANGGAN ANDA? SEKELOMPOK PELANGGAN MEMILIH

SUATU NILAI MANFAAT TERTENTU
LU NN L VLGN YANG ANDA DITAWARKAN BILA

OLEH PEBISNIS PEMULA ADALAH ;
LANGSUNG MENENTUKAN BISNISNYA D e !
DAN BARU MEMUTUSKAN SIAPA PERUSAHAAN LAIN.

3. CHANNEL ATAU SALURAN DISTRIBUSI

APAPUN BISNIS YANG ANDA PUTUSKAN, ANDA HARUS MENENTUKAN
SALURAN PENJUALAN, BAGAIMANA CARA AGAR PRODUK/LAYANAN
ANDA SAMPAI KE PELANGGAN ANDA.

APAKAH ANDA AKAN MEMBUKA TEMPAT USAHA SENDIRI?

ATAU MEMBUKA COUNTER KECIL DI DALAM TOKO BESAR?

APAKAH ANDA AKAN MENAWARKAN SECARA ONLINE ATAU HANYA
MEMBUKA GERAI?

4, CUSTOMER RELATIONSHIP 5. PARTNER UTAMA

(CARA UNTUK MENDAPATKAN, MENAMBAH JUMLAH SIAPA SAJA ATAU PIHAK
[KONSUMEN DAN UNTUK MEMPERTAHANKAN KONSUMEN \NA SAJA YANG HARUS
AGAR TERUS SETIA DENGAN KITA ADALAH DENGAN IGAN DENGAN

MEMBUAT HUBUNGAN BAIK DENGAN PELANGGAN. INI ANDA SEHUBUNGAN DENGAN
d AKTIVITAS USAHA ANDA,

AKAN MENJADI PARTNER
[KUNCI ANDA.

6 KEGIATAN UTAMA 7 SUMBER DAYA UTAMA

LANKAN BISNIS ITA LAKUKAN,
JELASKAN APA SAJA AKTIVITAS YANG HARUS DILAKUKAN. KITA PERLU KEY RESOURCE ADALAH SUMBER

TAMA

8. BIAYA 9. PENDAPATAN

SEMUA USAHA JELAS BUTUH BIAYA. SUMBER DAYA YANG DARI SEMUA HAL DI ATAS, INI MERUPAKAN KERANGKA
ANDA MILIKI, SEPERTI PEGAWAI HINGGA KEGIATAN YANG YANG PALING PENTING, BAGAIMANA RENCANA ANDA
ANDA LAKUKAN, AKAN MEMBUTUHKAN BIAYA (COSTS). UNTUK MEMPEROLEH PENGHASILAN? BANYAK BISNIS
MAKA ANDA PERLU MENJELASKAN, BIAYA-BIAYA APA SAJA

; YANG DIBUAT TANPA TAHU BAGAIMANA MEMPEROLEH

AN L
NS AR ARSI PENGHASILANNYA DAN INI SANGAT BERBAHAYA BAGI
BISNIS.

DIKEMBANGKAN OLEH ALEXANDER OSTERWALDER ADALAH BERISI 9 BUILDING BLOCK ATAU
KERANGKA YANG BISA KITA JADIKAN ACUAN UNTUK MEMBUAT RENCANA BISNIS KITA,
YANG DISEBUT BISNIS MODEL CANVAS




