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Abstrak

Penelitian ini bertujuan (1) untuk mengetahui aplikasi eventsilat.com memiliki kualitas perangkat
lunak yang baik atau tidak menurut 1ISO 9126, (2) untuk mengetahui cara mengukur Kkarakteristik
kualitas functionality, reliability, usability, efficiency, maintainability, dan portability pada aplikasi
eventsilat.com dan (3) untuk mengetahui kualitas dari hasil akhir functionality, reliability, usability,
efficiency, maintainability, dan portability pada aplikasi eventsilat.com berdasarkan 1SO 9126.
Analisis dilakukan melalui uji kasus (test case) dari setiap karakteristik ISO 9126. Hasil penelitian ini
menunjukan(1) aplikasi penilaian digital eventsilat.com secara keseluruhan memperoleh interprestasi
baik menurut ISO 9126 dengan nilai 3,09 (2). Cara mengukur Kkarakteristik kualitas functionality,
reliability, usability, efficiency, maintainability, dan portability pada aplikasi eventsilat.comadalah
dengan mengukur nilai interprestasi menggunakan skala likert dari setiap karakter dan sub karakter
ISO 9126 dan selanjutnya dilakukan uji kasus (test case) dan (3) kualitas dari hasil akhir functionality
adalah sangat baik dengan nilai 3,26, kualitas reliability adalah baik dengan nilai 2,74, kualitas
usability adalah sangat baik dengan nilai 3,52, kualitas efficiency adalah baik dengan nilai 2,91,
kualitas maintainability adalah baik dengan nilai 2,99, dan kualitas portability adalah baik dengan
nilai 3,09.

Kata Kunci : Aplikasi Penilaian Digital, Eventsilat.com, 1SO 9126

Abstract

This study aims (1) to know the quality of software possessed by eventsilat.com aplications, which is
good or bad according to ISO 9126, (2) to know how to measure the quality characteristics of
functionality, reliability, usability, efficiency, maintainability, and portability on eventsilat.com
applications and (3) to know the quality of the last result of functionality, reliability, usability,
efficiency, maintainability, and portability on eventsilat.com aplications based on ISO 9126. The
analysis was conducted through a test case of each 1SO 9126 characteristic. The results of this study
show (1) the eventsilat.com digital assessment applications as a whole get good interpretation
according to 1SO 9126 with a value of 3.09 (2) How to measure the quality characteristics of
functionality, reliability, usability, efficiency, maintainability, and portability at eventsilat.com
aplications is by measuring the interpretation value using Likert scale of each character and sub
character 1SO 9126 and then test case, and (3) the quality of the last result of functionality is very
good with the value of 3,26, the quality of reliability is good with a value of 2.74, usability quality is
very good with a value of 3.52, the quality of efficiency is good with a value of 2.91, the quality of
maintainability is good with a value of 2.99, and quality portability is good with value of 3.09.

Key Words: Digital Assessment Applications, Eventsilat.com, ISO 9126

1. PENDAHULUAN pencak silat meng-upgrade diri dalam
mengikuti perkembangan teknologi adalah
mulai bergesernya sistem administrasi dari
cara konvensional menjadi  digital,
termasuk dalam hal penyelenggaraan event
kejuaraan pencak silat. Proses dari

Pencak silat merupakan salah satu cabang
olahraga yang juga mengikuti
perkembangan teknologi. Hal ini membuat
pencak silat harus terus meng-upgrade diri
untuk diakui eksistensinya. Salah satu cara
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pendaftaran peserta event, Klasifikasi
peserta pertandingan, jadwal pertandingan,
penilaian saat pertandingan sampai dengan

pengumuman  peserta  juara  yang
sebelumnya menggunakan form kertas
menjadi  digital menggunakan  sistem
online.

Sebelumnya, proses pendaftaran peserta
untuk mengikuti event kejuaraan pencak
silat dilakukan manual dengan cara setiap
kontingen datang ke tempat pendaftaran
yang telah ditentukan oleh panitia
penyelenggara event kejuaraan. Setiap
kontingen mengisi form untuk peserta yang
didaftarkan dan melampirkan persyaratan
yang telah ditentukan oleh panitia. Adapun
cara yang digunakan saat ini dalam proses
pendaftaran, setiap kontingen  cukup
mendaftarkan kontingennya dengan cara
membuat akun secara online. Setelah
mendapat email konfirmasi dari admin
untuk aktivasi, kontingen selanjutnya dapat
login dan mengisi form online dan meng-
meng-upload persyaratan yang telah
ditentukan panitia penyelenggara event.
Pada saat pertandingan sebelum adanya
sistem digitalisasi, juri yang bertugas
memberikan nilai setiap peserta kejuaraan
menuliskan poin pada formhardcopy yang
disediakan panitia penyelenggara. Nilai
yang diberikan juri tidak dapat dilihat real
time oleh peserta kejuaraan maupun
pelatih. Hal ini membuat pertandingan
kurang transparan karena hanya juri yang
mengetahui nilai yang diberikan saat itu.
Setelah adanya sistem digitalisasi nilai
yang diberikan juri dapat dilihat realtime
pada big screen, karena dalam memberikan
nilai kepada peserta juri hanya melakukan
input pada aplikasi online.

Sistem digital yang mulai digunakan
penyelenggara kejuaraan pencak silat
tersebut salah satunya adalah
eventsilat.com. Layanan yang diberikan
mulai dari pendaftaran online peserta
kejuaraan sampai dengan pengumuman
peserta kejuaraan baik secara individual
maupun kontingen.
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Kemudahan vyang dihadirkan aplikasi
eventsilat.com juga perlu dilakukan
pengukuran kualitas dalam rangka evaluasi
sebuah perangkat lunak. Terdapat beberapa
standar yang dapat digunakan dalam
pengujian perangkat lunak, salah satunya
adalah I1SO 9126.

ISO 9126 dibuat oleh International
Organization Standardization (ISO) dan
International ElectrotechnicalCommision
(IEC) yang diperkenalkan pertama Kali
pada tahun 1991 [1]. ISO/IEC 9126
merupakan standar untuk produk terutama
software yang mencakup model kualitas
dan metric. Dengan demikian dalam model
software yang berkualitas akan diuraikan
mengenai faktor-faktor mengenai
taxonomi dari software yang berkualitas.
Didalam standard ISO/IEC 9126 diuraikan
secara umum karakteristik yang diuraikan
menjadi subkarakteristik sebagai tolok
ukur software, yang menjadi framework
untuk mengevaluasi sebuah software [2].
Standar ini digunakan karena ISO 9126
telah diakui secara internasional. Adapun
karakteristik kualitas internal dan eksternal

dalam ISO 9126 terdiri dari enam
karakteristik kualitas yaitu Functionality,
Reliability, Usa\bility, Efficiency,

Maintainability, dan Portability seperti
pada Gambar 1 berikut ini [3].

1SO 9126

| | | | | |
Funﬂinnali[}" Reliahili[y' Usability ' Efﬁri?nr_\' ,\Iain[ainal:ili[}' Portability |

Gambar 1. Karakteristik 1ISO 9126

Dalam penelitian ini peneliti bermaksud
untuk menguji dan melakukan penilaian
kualitas terhadap aplikasi yang digunakan
oleh eventsilat.com dalam melakukan
penilaian pertandingan pencak silat dengan
menggunakan standar 1SO 9126. Sehingga
hasil penelitian ini memberikan manfaat
kepada eventsilat.com dalam
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pengembangan aplikasi yang digunakan
kedepannya.

2. METODE PENELITIAN

Jenis Penelitian yang digunakan dalam
penelitian ini adalah kuantitatif dengan
objek penelitian adalah seluruh karyawan
dari Eventsilat.com untuk pengujian alat
(functinality) dan masyarakat pencaksilat
seperti pelatih, ketua pertandingan serta
wasit dan juri (usability).

Penelitian ini dilakukan di dua tempat,
yaitu penelitan untuk tes aplikasi dan
penelitian untuk penyebaran kuesioner
terhadap pengguna aplikasi eventsilat.com.
Penelitian untuk tes aplikasi dilakukan di
kantor Eventsilat.com yang beralamat di

jalan  Dukuh, TMII, Jakarta Timur,
Indonesia. Penelitian untuk penyebaran
kuesioner dilakukan pada kejuaraan
Gubernur  Cup tahun 2017 yang
dilaksanakan di GOR Ciracas yang
beralamat di Jalan Raya Bogor KM. 25-26,
Ciracas, RT.8/RW.8, Susukan, Kota
Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota
Jakarta.

3.HASIL DAN PEMBAHASAN

Analisis Sistem Berjalan Aplikasi

Pada bagian ini  bertujuan  untuk
mendapatkan gambaran umum berupa
siapa saja pengguna dan fungsionalitas dari
aplikasi yang nantinya akan digunakan
sebagai acuan dalam membuat rancangan
pengujian. Pada tahap Analisis Data, yang
dilakukan adalah menganalisis sistem
penilaian digital milik eventsilat.com.
Adapun analisis ini hanya fokus pada
sistem penilaian.

a. Use Case Diagram

Gambaran umum, perilaku, dan
fungsionalitas dari aplikasi penilaian
digital eventsilat.com digambarkan melalui
diagram use case seperti pada Gambar 1.
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lihat jadval

Gambar 2. Use Case Diagram penilaian
digital

b. ldentifikasi Aktor
Tabel 1. Indentifikasi Aktor

No. Aktor Deskripsi

1. Ketua
Pertandingan

Aktor hanya dapat melihat nilai
yang dimasukan oleh para juri dan
nama peserta yang sedang
bertanding.

Aktor yang dapat menginput nilai
point dan pinalty untuk peserta
yang sedang bertanding.

Aktor yang dapat login ke sistem,
untuk login ke aplikasi input data
untuk  juri dan operator
pertandingan.

Aktor yang dapat login ke system,
membuat event, bagan, jadwal
pertandingan dan import data
peserta kedalam database system
penilaian.

2. Juri

3 Operator

4 Admin

c. Diagram Aktivitas

Diagram aktivitas atau activity diagram
menggambarkan aliran kerja (workflow)
atau aktivitas dari sebuah sistem atau
proses bisnis atau menu yang ada pada
perangkat lunak [4].

1) Activity Diagram untuk membuat Event
Baru

Pada diagram aktivitas aktornya adalah

admin. Admin melakukan login dan

kemudian sistem akan melakukan validasi

jika username dan password benar. Setelah

proses login, akan tampil halaman utama
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dan menu. Pada menu, admin memilih
menu pilih data management, lalu pilih
event.Dalam menu event admin dapat
menambah dan menghapus event. Untuk
membuat event daru klik add data lalu
isikan form yang ada di halaman add data,
setelah itu kilk simpan data

Admin Sistem
\
[ login [verifikasi
I t
S —
( pilih data management le |ha| aaaaa hume‘
g . . —
(it e«mm} o hatam ever [|
- — J -/
.4“—\ r oy
‘clnk add data, ){halaman add daiaJ
P R
(1t ] o san ma']
) —
¥
O)

Gambar 3. Activity Diagram untuk
membuat Event Baru

2) Activity Diagram untuk menghapus
Event

Admin melakukan login dan kemudian

sistem akan melakukan validasi jika

username dan password benar. Setelah

proses login, akan tampil halaman utama

dan menu.

Admin

# —
t
y
pilih data mar " \’halaman home

:\J' halam event
cen lang avent

pilih hapus data | simpan data
@)

Sistem

Gambar 4. Activity Diagram untuk
menghapus Event
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Pada menu, admin memilih menu pilih
data management, lalu pilih event. Untuk
menghapus event pilih event yang akan
dihapus lalu pilih hapus data. Setelah
selesai simpan data

3) Activity Diagram untuk Import Athlete
Pada menu, admin memilih menu pilih
operation lalu pilih import athlete.

Admin Sistem
lagin
pilih operation e halaman home

——
ipilih import athlete - [ halam athlete
L \

pilih event
)_( simpan data

| Upload data athlete

Gambar 5. Activity Diagram untuk Import
athlete

Didalam halaman athlete admin pilih event
yang akan di upload data athlete nya, lalu
cari file athlete yang akan diupload.
Setelah itu pilih simpan data.

4) Activity Diagram untuk lihat data
Athlete

Setelah proses login, akan tampil halaman

utama dan menu. Pada menu, pilih report

lalu pilih athlete report.

Admin

Sistem

¥

halam athlete report

®

pilih report

pilih athlete report

masukan data
yang akan dicari

Gambar 6. Activity Diagram untuk Lihat
data Athlete




STRING (Satuan Tulisan Riset dan Inovasi Teknologi)

Vol. 5 No. 3 April 2021

Didalam halam athlete report pilih show
data untuk menampilkan seluruh data
athlete atau isikan dan pilih beberapa filter
untuk mencari lebih rinci.

5) Activity Diagram untuk Generate Match
Chart (Bagan)

Setelah proses login, akan tampil halaman

utama dan menu. Pada menu operation

pilih Generate Match Chart.

Admin Sistem

* ’
¥
t

p
prr—— 4@

E’pmh generate match chart] | et

“ ’

=

Gambar 7. Activity Diagram untuk Generate
Match Chart (Bagan)

Didalam halaman Generate Match Chart
masukan data untuk bagan lalu simpan
data.

6) Activity Diagram untuk masukan

athlete ke dalam Bagan

Setelah proses login, akan tampil halaman
utama dan menu. Pada menu report pilih
match chart report.

Admin Sistem
P §
L lagin W | verifikasi
J J
[ |
¥
| HPN
o
{p\l\h mpoul_ [halaman home |
. : \ J
v - -
e - halam match chart
pilih match chart report 5| L ]
- L )
-
 tampit .mm]
S
J
| tampil halaman
| match chart detail
e ——
_,__I simpan data
®)

Gambar 8. Activity Diagram untuk masukan
athlete ke dalam Bagan
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Di halaman match chart report masukan
data yang akan dicari, lalu pilih show data
maka seluruh data akan ditampilkan. Pilih
chart name lalu akan tampil halaman
match chart secara detail. Masukan
namaathlete kedalam bagan yang telah
dibuat sebelumnya lalu simpan data.

7) Activity

Schedule
Setelah proses login, akan tampil halaman
utama dan menu. Pada menu operation
pilih import Schedule.

Diagram  untuk  Import

Admin Sistem
. J—
login | verifikasi

l

(pilih import schedule
|

pilih schedule
——y
| Upload data schedule [ simpan data
| I
S

Gambar 9. Activity Diagram untuk Import
Schedule

Didalam halaman Schedule admin pilih
event yang akan di upload Schedule nya,
lalu cari file Schedule yang akan diupload.
Setelah itu pilih simpan data.

8) Activity Diagram untuk lihat data
Schedule

Setelah proses login, akan tampil halaman

utama dan menu. Pada menu, pilih report

lalu pilih Schedule report.
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tampil data

O]

Gambar 10. Activity Diagram untuk lihat
data Schedule
Didalam halam Schedule report pilih show
data untuk menampilkan seluruh data
athlete atau isikan dan pilih beberapa filter
untuk mencari lebih rinci.

9) Activity Diagram untuk Operator
Operator melakukan login dan kemudian
sistem akan melakukan sistem akan
melakukan validasi jika username dan
password benar. Setelah proses login, akan
tampil halaman operator.

Admin Sistem

verifikasi

y

halaman operator

— 3

®

Gambar 11. Activity Diagram untuk
Operator

login

t

pindah bagan
input keputusan pemenang

Operator memindahkan bagan perjadwal

dari satu atlit yang bertanding dan
menginput  keputusan pemenang lalu
simpan data.

10) Activity Diagram untuk Penilaian
Pada diagram aktivitas diatas aktornya
adalah Juri. Admin melakukan login dan
kemudian sistem akan melakukan validasi
jika username dan password benar.
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\
[ login veriﬁkasj
T .- T
al a\ar;ni ai

——

input uilal] Ihapus nilai
_| simpan dala]
“\
Y
)

Gambar 12. Activity Diagram untuk
Penilaian
Setelah proses login, akan tampil halaman
input nilai. Pada halaman input nilai, juri
menginput nilai dari setiap peserta yang
sedang bertanding.

Analisis Aplikasi berdasarkan 1SO 9126

Penelitian ini menggunakan 4 (empat)
pilihan jawaban, mulai dari yang bermakna
sangat negatif sampai yang bermakna
positif dengan menggunakan skala likert

[5].

Dimana | adalah besarnya interval, R
adalah jarak pengukuran dan K adalah
jumlah kelas. Pada penelitian ini, nilai
tertinggi adalah 4 (empat) dan nilai
terendah adalah 1 (satu) dan jumlah kelas
adalah 4 (empat). Maka, interval untuk
penelitian ini adalah :

(4-1) 3
IR
1=0,75
Dengan  demikian, dapat diketahui

kualifikasi interprestasi jawaban responden
untuk penelitian ini adalah sebagai berikut,
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Tabel 2. Kualifikasi Interpretasi

Range Nilai Kualifikasi
3,26 — 4,00 Sangat Baik
2,51-3,25 Baik
1,76 —2,50 Kurang Baik
1,00-1,75 Buruk

Adapun kesimpulan atas hasil Pengujian
Kuesioner Responden dapat dilihat pada
tabel 3 di bawah ini :

Tabel 3. Hasil Pengujian Kuesioner

karakter ISO 9126 dalam menggunakan
aplikasi eventsilat.com, dapat diketahui
nilai interprestasi secara keseluruhan
eventsilat.com berdasarkan 1SO 9126.
Adapun cara untuk mendapat nilai tersebut
adalah sebagai berikut sebagaimana rumus
untuk menghitung rata-rata [|6].

Jumlah = (Frekuensi x Bobot Nilai)

Jumlah Responden

_ Nilai total
Jumlah responden

Responden
Pengujian Pengujian Sub Nilai Kualifikasi
Karakter Karakter Interpretasi  Interpretasi
Suitability 3.43 Sangat Baik
Functionality Accuratenegg 3.35 Sapgat Baik
interoperability 3.22 Baik
Security 3.04 Baik
Sangat
Jumlah 3.26 Baik
Reliability Fault Toler.a.nce 2.78 Baik
Recoverability 2.70 Baik
Jumlah 2.74 Baik
Understandability — 3.57 Sangat Baik
Usability Learnat_)i_lity 3.61 Sangat Ba!k
Operability 3.48 Sangat Baik
Attractiveness 3.43 Sangat Baik
Sangat
Jumlah 3.52 Baik
Time Behavior 2.87 Baik
Efficiency Resource
Behavior 2.96 Baik
Jumlah 291 Baik
Analysability 2.74 Baik
T Changeability 3.17 Sangat Baik
Maintainability  gy-1yifiey 2.96 Baik
Testability 3.09 Baik
Jumlah 2.99 Baik
Portability Installability 3.09 Baik
Jumlah 3.09 Baik
Setelah memperoleh nilai dari setiap
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Nilai 1ISO 9126 Aplikasi Eventsilat.com :

_ Total nilai kualifikasi karakter ISO 9126
Jumlah karakter 1SO 9126

_ 3,26+2,74+3,52+2,91+2,99+3,09
6

=3,09

Mengacu pada tabel 2, secara keseluruhan
aplikasi ~ eventsilat.com  memperoleh
interprestasi Baik berdasarkan 1SO 9126.

4.SIMPULAN

Aplikasi penilaian digital Eventsilat.com
secara keseluruhan memperoleh
interprestasi Baik dengan nilai 3,09 dengan
menggunakan alat pengujian penyebaran
kuesioner pada pengguna aplikasi. Hasil
pengujian tingkat kualitas Functionality
berdasarkan 1SO 9126 adalah sangat baik
dengan nilai interprestasi 3,26.
Selanjutnya, tingkat kualitas Reliability
adalah baik dengan nilai interprestasi 2,74.
Kualitas Usability adalah sangat baik
dengan nilai interprestasi 3,52. Tingkat
kulitas Efficiency adalah baik dengan nilai
interprestasi  2,91. Selanjutnya, kulitas
Maintainability adalah baik dengan nilai
interprestasi  2,99.  Terakhir, tingkat
kualitas Portability adalah baik dengan
nilai  interprestasi 3,09  berdasarkan
pengujian 1ISO 9126.
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