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Abstrak  

Pengelolaan keuangan secara manual di tingkat Rukun Tetangga (RT) sering kali menimbulkan 

ketidaktertiban data, miskomunikasi, serta rendahnya transparansi dan partisipasi warga. Dalam era 

digital, sistem informasi keuangan berbasis web menjadi solusi penting untuk mewujudkan pengelolaan 

dana yang efektif dan akuntabel. Penelitian ini bertujuan mengimplementasikan sistem informasi 

manajemen keuangan berbasis web untuk meningkatkan transparansi kas RT di Meadow Green 

Residence 3, Depok. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode grounded 

research, melalui observasi lapangan, wawancara, dan studi literatur. Framework COBIT 2019 

diterapkan sebagai acuan dalam perancangan tata kelola sistem. Sistem dirancang menggunakan 

diagram UML dan ERD, kemudian diimplementasikan ke dalam antarmuka web. Pengujian dilakukan 

menggunakan metode black box testing. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem berjalan sesuai 

rancangan, seluruh fitur seperti login, input transaksi, laporan, dan cetak periode laporan berfungsi 

dengan baik. Sistem ini mampu meningkatkan efisiensi, transparansi, dan akuntabilitas pengelolaan 

keuangan RT, serta layak diimplementasikan di lingkungan masyarakat serupa. 

Kata Kunci : Sistem, Informasi, Manajemen Kas RT. 

 

Abstract 

Manual financial management at the neighborhood association (RT) level often results in data disorder, 

miscommunication, and low transparency and citizen participation. In the digital era, a web-based 

financial information system is an important solution for realizing effective and accountable fund 

management. This study aims to implement a web-based financial management information system to 

improve RT cash transparency at Meadow Green Residence 3, Depok. This study uses a qualitative 

approach with a grounded research method, through field observations, interviews, and literature 

studies. The COBIT 2019 framework is applied as a reference in designing system governance. The 

system is designed using UML and ERD diagrams, then implemented into a web interface. Testing is 

carried out using the black box testing method. The results show that the system runs according to 

design, all features such as login, transaction input, reports, and printing of reporting periods function 

properly. This system is able to improve the efficiency, transparency, and accountability of RT financial 

management, and is suitable for implementation in similar communities. 

Keywords : System, Information, Management, RT Cash Management. 

 

1. PENDAHULUAN 

Teknologi informasi telah menjadi bagian 

penting dalam berbagai aspek kehidupan 

manusia. Inovasi dalam pengelolaan data 

dan sistem informasi memungkinkan 

organisasi untuk mengelola sumber daya 

secara efisien dan efektif. Hipotesis statistik 

[1] menekankan pentingnya memahami 

kebutuhan pengguna dalam pengembangan 

sistem informasi berbasis web, terutama 

pada skala organisasi kecil.      

Salah satu sistem informasi yang krusial 

adalah sistem informasi keuangan. Sistem 

ini tidak hanya berfungsi mencatat 

transaksi, tetapi juga menyediakan 

informasi yang dapat digunakan sebagai 

dasar pengambilan keputusan. Penelitian 

terdahulu telah mengembangkan sistem 
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informasi keuangan tingkat RT berbasis 

web menggunakan metode Agile, yang 

mampu meningkatkan efisiensi dan 

keterbukaan dalam pengelolaan kas [2]. 

Sistem yang baik akan menyimpan data 

keuangan secara terstruktur dan menyajikan 

informasi yang bermanfaat bagi pengelola 

[3]. Tanpa dukungan sistem yang andal, 

penelusuran terhadap transaksi dan sumber 

daya menjadi sulit dilakukan [4]. Dalam 

konteks pelayanan publik desa, transparansi 

keuangan menjadi tuntutan penting bagi [5]. 

Sistem informasi keuangan berbasis web 

memungkinkan akses informasi yang lebih 

cepat dan transparan, sebagaimana 

didukung oleh penerapan sistem serupa 

dalam pelayanan publik desa [6]. Hal ini 

sangat relevan bagi Rukun Tetangga (RT) 

yang memiliki tanggung jawab terhadap 

pengelolaan dana warga, pencatatan iuran, 

dan laporan pertanggung jawaban 

keuangan. 

Di wilayah RT Meadow Green Residence 3, 

Kelurahan Kalibaru, Kecamatan Cilodong, 

Kota Depok, sistem pencatatan keuangan 

masih dilakukan secara manual. Hal ini 

menimbulkan potensi miskomunikasi, 

ketidaktertiban data, dan rendahnya 

partisipasi warga dalam pengawasan dana 

kas. Diperlukan sistem informasi keuangan 

berbasis web untuk memperbaiki proses 

pengelolaan dan pelaporan keuangan secara 

transparan dan akuntabel. 

Penggunaan framework COBIT 2019 dalam 

audit sistem informasi publik dapat 

memetakan proses bisnis dan mendukung 

transparansi [7]. Dalam implementasi 

sistem informasi, tata kelola TI sangat 

penting agar sistem berjalan optimal. 

Penggunaan framework COBIT 2019 

menunjukkan efektivitas dalam 

mengevaluasi sistem informasi keuangan 

berbasis kas di perumahan [8]. 

Efektifitas COBIT 2019 ini juga 

ditunjukkan dalam pengujian sistem 

informasi persediaan toko berbasis COBIT 

[9] dan pada penerapan audit sistem jurnal 

dengan COBIT 5 pada domain DSS [10]. 

Hasil penelitian terdahulu oleh Fernando, 

E., Gatc, J., et al. [11] menilai efektivitas 

domain BAI dari COBIT 5 pada sistem 

informasi kesehatan pasien, sedangkan 

Wijaya et al. [12] dan [13] menggunakan 

framework COBIT 19 dalam tata kelola di 

institusi pendidikan dan menyimpulkan 

bahwa framework COBIT 2019 

meningkatkan efisiensi dan transparansi 

dalam pengelolaan keuangan lokal. 

Pengujian aplikasi menggunakan  black box 

testing memastikan bahwa perangkat lunak 

berfungsi sesuai dengan spesifikasi yang 

diharapkan [14]. 

Dengan latar belakang tersebut, penelitian 

ini bertujuan mengimplementasikan sistem 

informasi manajemen keuangan berbasis 

web untuk meningkatkan transparansi kas 

RT di Meadow Green Residence 3, Depok.   

 

2. METODE PENELITIAN 

Penelitian dilaksanakan di RT di 

lingkungan perumahan Meadow Green 

Residance 3 Kelurahan Kalibaru 

Kecamatan Cilodong Depok Jawa Barat 

dengan menggunakan pendekatan kualitatif 

dengan metode grounded research. Metode 

ini digunakan untuk memahami 

permasalahan nyata yang dihadapi oleh 

pengurus RT dalam mengelola keuangan 

secara manual dan kurang transparan. 

Grounded research merupakan metode 

penelitian berbasis data empiris yang 

diperoleh langsung dari lapangan dan 

dianalisis secara bertahap untuk 

membentuk teori yang sesuai dengan 

konteks sosial [15]. Dalam pengumpulan 

data dan informasi yang dibutuhkan untuk 

membuat sistem informasi manajemen 

keuangan berbasis web ini antara lain: 

1. Observasi  

Peneliti mengadakan peninjauan 

langsung di RT lingkungan perumahan 

Meadow Green Residance 3 Kelurahan 
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Kalibaru Kecamatan Cilodong Depok 

Jawa Barat.  

2. Wawancara  

Wawancara dilakukan antara peneliti 

dengan pengurus RT untuk 

mendapatkan informasi mengenai 

proses bisnis terkait manajemen 

keuangan. 

3. Studi Literatur  

Peneliti melakukan pengumpulan data 

dan informasi melalui studi literatur, 

telaah jurnal-jurnal terkait, serta 

pencarian berbagai sumber informasi 

yang berhubungan dengan 

perancangan sistem informasi 

manajemen keuangan berbasis web. 

Framework COBIT 2019 digunakan 

sebagai acuan dalam desain tata kelola 

sistem informasi. COBIT dipilih karena 

fleksibel dan telah diterapkan dalam 

berbagai sektor seperti pemerintahan, 

pendidikan, kesehatan, hingga bisnis retail. 

COBIT mampu mengevaluasi efektivitas 

dan efisiensi sistem informasi [9], serta 

menunjukkan keberhasilan implementasi 

dalam sistem keuangan skala kecil dan 

sosial [8], [14]. 

Data yang terkumpul akan dianalisis 

menggunakan teknik coding dan constant 

comparative method, yang merupakan 

prosedur utama dalam grounded research. 

Hasil analisis digunakan sebagai dasar 

penyusunan sistem yang responsif terhadap 

kondisi dan kebutuhan pengguna lokal. 

Penelitian sebelumnya yang dilakukan [4], 

menggunakan UML dalam merancang 

sistem informasi keuangan di lingkungan 

organisasi tertentu, namun belum 

menekankan aspek transparansi data 

keuangan bagi pengguna secara langsung. 

Berbeda dengan penelitian ini, yang tidak 

hanya menggunakan UML sebagai alat 

bantu pemodelan sistem, tetapi juga 

menekankan pada pengembangan sistem 

informasi manajemen keuangan RT 

berbasis web yang bertujuan meningkatkan 

keterbukaan data keuangan bagi warga, 

sehingga mendorong terciptanya 

pengelolaan yang lebih transparan dan 

akuntabel. 

Selanjutnya dilakukan perancangan 

tampilan antarmuka (interface) untuk 

website. yang kemudian diubah menjadi 

kode program. Setelah pengembangan 

sistem selesai, langkah berikutnya adalah 

melaksanakan pengujian untuk 

mengevaluasi seberapa baik sistem yang 

dibuat sesuai dengan desain awal serta 

kebutuhan pengguna. Pengujian sistem 

dilakukan dengan menerapkan metode 

black box testing. Tahap terakhir yaitu 

pembuatan laporan. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Perancangan Sistem  

Perancangan sistem mencakup beberapa 

jenis diagram, antara lain use case 

diagram, activity diagram, sequence 

diagram, dan class diagram. Untuk 

perancangan basis data, digunakan Entity 

Relationship Diagram (ERD). Setelah 

seluruh perancangan sistem disusun, 

dilakukan juga pembuatan desain 

antarmuka atau mockup tampilan sistem. 

Berikut ini merupakan rancangan alur 

aktivitas atau activity diagram dari 

penelitian yang dilakukan. 

Use Case Diagram 

Berikut merupakan Use Case Diagram 

keuangan tingkat RT. 
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Gambar 1. Use Case Diagram Sistem 

Informasi Keuangan Kas RT 

 

Activity Diagram 

Berikut merupakan Activity Diagram 

keuangan tingkat RT. 

 

Gambar 2. Activity Diagram Transaksi Kas 

 

Class Diagram  

Berikut merupakan Class Diagram 

keuangan tingkat RT. 

 

Gambar 3. Class Diagram Sistem 

Informasi Keuangan Kas RT 

 

Impelementasi Antarmuka Sistem  

Implementasi antarmuka merupakan 

penerapan dari rancangan tampilan sistem 

berdasarkan mockup yang telah disusun 

sebelumnya. 

Antarmuka Login  

Halaman login berfungsi sebagai akses 

masuk bagi pengguna ke dalam sistem. 

Untuk dapat masuk, pengguna harus 

menggunakan username dan password 

yang telah terdaftar dan dikelola oleh 

admin sistem. 

 

Gambar 4. Halaman Login 

 

Antarmuka Dashboard  

Antarmuka dashboard digunakan oleh 

pengguna untuk melihat informasi jumlah 

pemasukan, pengeluaran dan sisa saldo. 
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Gambar 5. Tampilan Dashboard 

 

Antarmuka Halam Depan Transaksi  

Antarmuka halaman depan transaksi untuk 

menampilkan data yang sudah pernah diisi. 

 

Gambar 6. Tampilan input transaksi 

 

Antarmuka Input Transaksi  

Antarmuka input transaksi untuk 

menampilkan halaman pengisian transaksi. 

 

Gambar 7. Tampilan transaksi 

 

Antarmuka Periode Laporan 

Antarmuka periode laporan untuk 

menampilkan halaman periode laporan 

untuk mencari periode transaksi yang 

diinginkan. 

 

Gambar 8. Tampilan Periode Laporan 

Antarmuka Cetak Periode Laporan 

Antarmuka cetak periode laporan untuk 

menampilkan halaman cetak periode 

laporan. 

 

Gambar 9. Tampilan Cetak Preriode 

Laporan 

 

Pengujian Sistem  

Setelah selesai pada tahap implementasi 

selanjutnya adalah melakukan pengujian 

sistem, tujuan dari dilakukan pengujian 

sistem adalah untuk memastikan sistem 

dapat berjalan dengan baik sesuai dengan 

perancangan yang telah dibuat dan 

memastikan tidak ada kendala pada sistem 

yang telah dibuat. Pengujian yang 

digunakan adalah blackbox testing yang 

merupakan pengujian sistem yang paling 

populer yang pakai untuk pengujian pada 

sistem, dimana pengujian sistem dilakukan 

berkaitan dengan fungsionalitas sistem 

yang meliputi tampilan, input dan output. 

Tabel 1. Pengujian Blackbox 

Deskripsi 

Pengujian 

Hasil yang 

diharapkan 
Hasil 

pengujian 

Kesimpul

an 

Tidak 

menginput 

usernameda

n 

passwordpa

da form 

login. 

Sistem 

akan 

menampilk

an pesan 

untuk 

menginput 

usernamed

an 

password 

Sistem 

menampilk

an pesan 

untuk 

menginput 

usernamed

an 

password 

Berhasil 

Menginput 

username 

dan 

password 

pada form 

login 

menggunak

an akun 

yang 

terdaftar 

Sistem 

akan 

menampilk

an halaman 

dashboard 

Sistem 

menampilk

an halaman 

dashboard 

Berhasil 
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User 

menginput 

transaksi, 

tidak 

melengkapi 

field yang 

bersifat 

mandatory, 

kemudian 

klik simpan 

Sistem 

akan 

menampilk

an pesan 

untuk 

wajib 

mengisi 

fieldyang 

kosong 

Sistem 

menampilk

an pesan 

untuk 

wajib 

mengisi 

fieldyang 

koson 

Berhasil 

User 

Menginputk

an Priode 

laporan 

Sistem 

akan 

menampilk

an priode 

laporan 

Sistem 

menampilk

an filed 

yang 

kosong 

untuk diisi 

Berhasil 

Berdasarkan hasil pengujian yang 

dilakukan dengan menggunakan metode 

blackboxseperti yang ditampilkan pada 

tabel 5.2 secara keseluruhan dapat 

disimpulkan bahwa sistem informasi 

keuangan Kas RT berjalan sesuai rancangan 

dan layak untuk digunakan. 

 

4. SIMPULAN 

Berdasarkan dari hasil pengujian sistem 

maka dapat disimpulkan bahwa Sistem ini 

dapat mengelola dan menghasilkan 

informasi keuangan sesuai dengan harapan 

untuk mempermudah pengelolaan 

keuangan kas RT. Dengan adanya sistem 

informasi keuangan berbasis web ini, dapat 

memudahkan pihak RT untuk mengelola 

data-data keuangan tersebut menjadi lebih 

efektif dan efisien.  
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